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Anslutning till SIP, for anvandare.

Denna instruktion vander sig till anvdandare av tjansten SIP, som tillhandahalls av Region Dalarna.
Innan inloggning kan ske skall du ha en bekraftat slutford bestéallning av behorigheter, ett korrekt
konfigurerat e-Tjanstekort samt en klientdator med nédvandiga programvaror. Ansvaret att uppfylla
dessa krav aligger din uppdragsgivare.

Innan du paborjar inloggningen, sakerstall att samtliga webblasarfonster stangts samt att e-
Tjanstekortet ar isatt och inlast.

Starta din webbldsare (Edge, Edge Chromium, Chrome, Internet Explorer 11) och navigera till
http://extern.ltdalarna.se
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Klicka pa ”SIP”-lanken till vdnster:
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Applikationer Externa E-tjanster
Basware

Driftinformation:

Befolkningsregistret

. Just nu kan det tidvis vara problem att logga in med dar ni blir
Privera Ofta fungerar det om ni upprepar inloggningen

vid ir

Raindance Uppgradering av den tekniska-miljon for externa E-tjanster sker under foljande tider

Sista tisdagen i manaden 18.00-23.59
Rem eg

Detta innebar inloggningsstorningar.

sSip
SiP-flarraccesserver startas om varje natt ki 03.00

Sjalvbetjaningsportalen

I dan hir nartalen hittar din ean samlina med Iankar ach instriiktinnar fér att

Vi rekommenderar att filen Oppnas.

Anslutningen paborjas:
[ ety =
} Startar din app

TakeCare

l Initierar fjarranslutning... I

(@) Visa informatic 2

Du uppmanas autentisera dig mot Region Dalarna genom att ange din PIN-kod:

Windous sserhet x| Sdkerstdll att det dr ett HSAID som presenteras och att ikonen fér

Angeiting aulehliseing 2 ppoH e certifikatet beskriver ”HSA-id”. Har du ett reservkort ser ikonen lite
e annorlunda ut men fungerar likvérdigt.

ameed | SE2521000180- Om dialogen féresldr ett annat certifikat mdste du byta till “SITHS HSA-id”.
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SITHS-kort (Legitimering)
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Efter ndgra sekunder bor du se en notifiering i nedre hégra hornet:

Ansluten till RemoteApp- och
fjdrrskrivbordsanslutningar

Ytterligare nagra sekunder senare ombeds du autentisera dig mot SIP-I6sningen:

: l Wasdows Secy x . Sékerstdll att det dr HSA-id som anges
Smart Card dven hdr. Om inte, dr ditt kort

Plemse ey P felaktigt konfigurerat och du mdste

| TAKECARE @ { S kontakta ditt lokala kortkontor.

Click here for more information
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Observera att figurerna ovan ar representativa fér en Windows 10-klient med Edge Chromium, din
konfiguration kan se annorlunda ut.



