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Anslut till web Resurs med Multifaktor autentisering(MFA)

1. Surfa till http://extern.ltdalarna.se med exempelvis: Chrome eller Edge
2. Valj Remote Desktop Portal
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Applikationer
Basware
Befolkningsregistret
Heroma Webb
Privera
Raindance
SiP
Sjalvbetjaningsportalen
Synergi
Tandvardsstod (Symfoni)

Tandvardsstod (SIP
Kommunanvandare)

Websesam
Sesam

Ovriga tjanster
Andra‘uppdatera ditt [osenord
Las din mail (webmail)
Remote Desktop Portal
www ltdalarna se

Filoverforingstjanst

3. Logga in med "ltdalarna\DittUserID” + DittLosenord (Om du inte har fatt dina inloggningsuppgifter
maste du kontakta din uppdragsgivare pa Region Dalarna.)

Logga in med ditt organisationskonto

’ Itdalarna\username \

Logga in med SITHS
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4. Klicka pa ”“Multi-Factor Authentication” sa kommer du att ringas upp av Microsoft.

e,

Av sdkerhetsskal begar vi ytterligare information for att
verifiera ditt konto

Logga in med SITHS /
Multi-Factor Authentication

5. Svara pa samtalet fran Microsoft och tryck pa # for att bekrafta inloggningen (utlandssamtal
maste vara tillatet)
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+1 855-330-8653




Datum: 2022-10-21
REGION

DALARNA

6. Du loggas nu in i RDP Web portalen, vilj “Konsultserver”

E | Work Resources

. \_,‘,/' RemoteApp and Desktop Connection

RemoteApp and Desktops

Current folder: /

&

Konsultserver

28 Windows Server 2012 R2

7. Oppna den nedladdade RDP-filen ”cpub-Konsultserver-Konsultserver-CmsRdsh.rdp”
Aoats T L
Nerladdningar B & - 2

u cpub-Konsultserver-Konsultserver-CmsRdsh.rdp
* Oppna fil

8. Vilj Anslut

& Anslutning till fjarrskrivbord X

O Litar du pa utgivaren av den har fjarranslutningen?

Den har fijarranslutningen kan skada den lokala datorn eller fjarrdatorn. Forsakra dig om att utgivaren
ar tillforlitlig innan du ansluter.

Qj Utgivare: * Itdalarna.se

Xy Anslutning till fisrrskrivbord
Fjarrdator: WFALMITVS223 LTDALARNA.SE
Gat rver: rdc Itdal se

y 9 "y

[ Fragainte om fiarranslutningar fran den har utgivaren

(¥ Visainformation Avbryt
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9. Klicka pa “Fler alternativ” och vilj sedan “Anvand ett annat konto” for att kunna skriva

”Itdalarna\DittUserID”.

Windows-sékerhet

Ange dina autentiseringsuppgifter

Ange autentiseringsuppgifterna nar du vill ansluta till
WFALMITVS223 ltdalarna.se

| [tdalarna\username X |

20000000000 |

Fler alternativ

Problem med smartkortet

Smartkortet kraver drivrutiner som inte finns i
systemet. F6rsék med ett annat smartkort eller
kontakta administratéren.

Itdalarna\

9 Anvédnd ett annat konto

oK Avbryt

10. Du kommer nu bli uppringd igen, svara pa samtalet fran Microsoft och tryck pa # for att bekréafta

inloggningen (utlandssamtal maste vara tillatet)
&

Ansluter till:
“¢)  WFALMITVS223 LTDALARNA SE

Initierar fjarranslutning...
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+1 855-330-8653
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11. Du ansluts till terminalservern.

For att ansluta sig vidare vilj start och “Remote Desktop Connection” och fyll i det servernamn som
du ska ansluta dig till sedan logga in. Har du inte fatt information om vilken server du ska ansluta till,
sa kontakta din uppdragsgivare pa Region Dalarna.

Vid problem:

Servicedesk Oppettider:
Man-fre 7.30-16.00

Tel: +462344000 knappval: 1, 1

Vanliga fragor: http://extern.ltdalarna.se/fag.html
Tekniska krav: http://extern.ltdalarna.se/prereqg.html
Kanda fel: http://extern.ltdalarna.se/Knownlssues.html




